
カスタマーハラスメント対策など、雇用管理上の必要な措置を講じること
が事業主の義務となることについて理解を深め、具体的な対応事例などを通
じて、従業員が安心して働ける職場づくりの手法を学びます。

〇カスタマーハラスメント対策の義務化
〇求職者等に対するセクハラ対策の義務化
〇カスタマーハラスメントの実例と対策

研修趣旨

社会福祉法人及び事業所の管理者、人事・労務管理担当者等参加対象

開催方法

日 時

講 師

申込方法

令和７年度 社会福祉法人労務管理研修会
「安心して働ける職場づくり」

～ハラスメント対策等の改正ポイントと対策の実例～

オンライン（Zoom利用 ブレイクアウトルームの意見交換も予定）

令和８年１月２９日（木） 13:30-16:30

株式会社キャリアレイズ
代表取締役 濱本 ひとみ 氏

申込期限: １月22日（木）
参加申込書に記入の上、メール又はファックスでお申し込みください。
メール:keieisidou@tottori-wel.or.jp ファックス:0857-59-6341

参 加 費 ２，０００円／人

支払方法 １月２２日（木）までに下記口座へお振込みください。
（参加費振込後の返金はいたしませんのでご留意ください。）

【振込口座】 山陰合同銀行 湖山支店
（口座種別）普通預金 （口座番号）３６０５５４２
（口座名義）社会福祉法人鳥取県社会福祉協議会

〒689-0201 鳥取市伏野1729-5 県立福祉人材研修センター
TEL: (0857)59-6344    FAX: (0857)59-6341 E-mail:keieisidou@tottori-wel.or.jp
担当 （坂本・上田)まで

開催要項・参加申込書はWEBでもご確認いただけます!
https://www.tottori-wel.or.jp/hukushi/keiei_top/kensyuannnai/1/

金融企業にて、社会教育インストラクターとして教育計画の策定のほか、1994年
JCFA（貸金業協会）主催の接遇マナー体験コンクールで全国大会優勝。その後、
研修専門の会社に入社。2017年に株式会社キャリアレイズを設立。人事評価制
度の立ち上げ、職場の環境改善なども手掛けるとともに、介護業界を含めて年間
200回の研修・講演会を実施。

留意事項 ○受講用URL等を受講法人以外の者へ再配布することを禁止します。
○著作権保護の観点から、配信映像の録音、録画、撮影及びSNSへの投稿などは

固く禁止します。

○受講用URL等を受講法人以外の者へ再配布することを禁止します。
○著作権保護の観点から、配信映像の録音、録画、撮影及びSNSへの投稿などは

固く禁止します。

社会福祉法人鳥取県社会福祉協議会
申込・問合先

研修内容


